
Job Description
Sous la responsabilité de la direction, et en collaboration avec notre responsable commercial, vous assurerez la
gestion commerciale et participerez à la communication de l’entreprise.
Vos principales missions seront:
- Développement commercial

• Assurer le développement commercial de l’entreprise par:
o la mise en place d’un système de gestion commerciale (gestion et fidélisation du portefeuille clients, tableaux de
bord, qualification des données clients, indicateurs, reporting d’activités, relances, développement du pipeline
prospect…)

o des actions de prospection (mailing, salons….)
• Participation à la rédaction des propositions commerciales, devis, réponses à appels d’offre
• Suivi de la mise en œuvre des dossiers clients (contrats, quality agreements clients, facturation…)
• Réalisation de la veille concurrentielle et commerciale

- Communication
• Développement des newsletters
• Communication via les réseaux sociaux
• Mise à jour et suivi du site web

En fonction de l’activité de l’entreprise, vous pourrez également être amené(e) à travailler sur la gestion
administrative en support de la direction.
Le poste est sédentaire. Toutefois, quelques déplacements pourront être à prévoir en fonction de l’activité
commerciale.

ALTERNANT 
TECHNICO-COMMERCIAL (H/F)

A savoir:

Profil/Compétences

Issu(e) d’une formation en techniques de commercialisation ou marketing (minimum bac+3), vous recherchez un
contrat d’apprentissage d’une durée de 12 mois.

Vous maîtrisez les outils informatiques et les nouvelles technologies. Vous êtes intéressé(e) par le domaine
de la santé et avez envie d’apprendre à travailler dans un environnement réglementé. Vous êtes à l’aise à
l’oral et à l’écrit, et disposez d’une bonne maîtrise de l’anglais (écrit et parlé).

Vous êtes dynamique et doté(e) d’un excellent sens relationnel. Rigoureux(se), autonome, et organisé(e),  
vous avez le sens du service client et appréciez le travail en équipe. Vos capacités d’écoute, d’adaptation 
et d’analyse seront des atouts pour vous.

Palm’Data, prestataire de services des industries de santé, accompagne ses clients dans la gestion de leurs archives
soumises aux réglementations BPX, et BPL en particulier. Trois pôles d’activités structurent notre entreprise : Archivage
Réglementaire, Conseil, et Formation. Reconnus comme des experts de la conservation des données réglementaires,
nous mettons la qualité au cœur de nos activités pour organiser et protéger les données des industries
pharmaceutique, cosmétique, dispositifs médicaux, en conformité avec les différentes réglementations, quel qu’en soit
le support (papier, électronique, échantillon, spécimen biologique).

Ces missions vous intéressent, 
ce profil vous correspond ou vous envisagez de changer de métier, 

vous souhaitez intégrer une entreprise en plein développement, 

Rejoignez-nous maintenant!

Envoyez votre candidature à anne-florence.hachet@palm-data.com

Poste basé à Biot,  Sophia-Antipolis (06)

CDI A pourvoir dès que possible

Rémunération selon grille d’alternance

www.palm-data.com


